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Ylläs-julkaisun sisältö on asiakkaidemme 
käytettävissä viikosta 35 alkaen.



Uudistuksia 
kiinteistönhallinnan 
toimintoihin



Sisältyy versiopäivitykseen

Korjausesitykset lomakkeelle puunäkymä

● Kohteen haku on muutettu puunäkymäksi ja kansion rajaus on nyt 
mahdollista tehdä.

● Lomakkeen avauksessa oletuksena ei listata tietoja. Valitsemalla 
‘’Kohderekisteri ‘’ kohdan puusta näytetään kaikki Korjausesitykset.

● Tämä selkeyttää ja nopeuttaa lomakkeen käyttöä, tehden 
työskentelystä sujuvampaa ja tehokkaampaa.



Asuntotarkastuslistalle avaimet palautettu 
suodatus

● Kenttätyökaluissa oman seinän tarkastukset listaukseen on lisätty uusi 
suodatin “Kaikki avaimet palautettu”. 

● Tämä rajaa tarkastukset kohteisiin, joiden kaikki avaimet on palautettu. 
● Toiminto helpottaa tarkastusten käsittelyä.

Sisältyy versiopäivitykseen



Asuntotarkastuslistalle avaimet palautettu 
suodatus

● Hakutoiminto “kunnossapito -> tarkastukset ->  Asuntotarkastushaku” on 
nimetty uudestaan. Toiminto löytyy jatkossa “Tarkastushaku” nimellä 
valikosta.

● Myös lisätty uusi suodatin valinta “Näytä vain tarkastukset joissa avaimet 
palautettu”, joka rajaa tarkastukset kohteisiin, joiden kaikki avaimet on 
palautettu. 

● Toiminto helpottaa tarkastusten käsittelyä.

Sisältyy versiopäivitykseen



ALV-muutos



ALV muutos 2024

● Tampuuri reskontrassa on tehty ALV käyttöpaikkojen selvitys ja 
käyttöpaikkojen testaus ALV kannan muuttuessa. 

● Testauksen isoimmat testihavainnot
○ Laskujen PDF tulosteilla pyöristysongelma erillislasku & 

lukemalasku 25,5% pyöristyi TULOSTEELLA 26%
○ Uuden ALV kannan maksukehotukset eivät avautuneet

● Kaikki testauksen reskontrassa tekemät havainnot uuteen ALV prosenttiin 
liittyen on korjattu kesän aikana ja ovat jo tuotannossa.

Sisältyy versiopäivitykseen



ALV muutos 2024

● ALV-% desimaalin näyttäminen on muokattu teknisiin moduuleihin 
liittyvissä toiminnoissa.
● Tampuuri

○ Tuoterekisteri
○ Ilmoitushallinta tuotteet välilehti ja hankintaehdotus
○ Hankkeet sopimuksen urakkasumma välilehti

● Kenttätyökalut
○ Uusi tilaus 
○ Tarkastuksen varusteluettelo

Sisältyy versiopäivitykseen



Reskontran kehityksiä



Toistuvien hyvistystavoitteiden kohdistaminen kuluvan kuukauden 
tavoitteisiin. 

Toiminnon taustalla käytetään kahta yleistä asetusta:

● kohdistusajot_hyvitysmaksulajit = minkä maksulajien tavoitteet 
kohdistetaan

● kohdistusajot_maksulajit = minkä maksulajien tavoitteisiin 
kohdistetaan (sama asetus on käytössä asumistukien 
kohdistuksessa)

Hyvitysten massakohdistus
Sisältyy versiopäivitykseen



Asiakaspalvelun sopimukselle voidaan jatkossa tuoda tietoa 
kohderekisteristä sopimuksen kohteelta. 

● Toiminnon taustalla käytetään asetuksia, joihin muutokset voi tilata 
asiakaspalvelusta.

● Asetusmuutosten jälkeen sopimuksella oleviin kenttiin tallennetaan 
kohderekisterissä oleva arvo uuden sopimuksen luonnissa.

Sopimuksen uudet kentät
Erikseen käyttöönotettava



Heräte, jolla voidaan muistuttaa eräpäivän jälkeen asiakasta avoimesta saatavasta, 
on nyt kehitetty hyvän perintätavan mukaiseksi. Viestejä ei lähetetä lauantaisin, 
sunnuntaisin eikä Tampuurissa ylläpidettyinä arkipyhinä. 

Toiminnon taustalla:

● Herätteen asetukset - erikseen käyttöönotettava toiminnallisuus
● Tampuurin arkipyhien ylläpito

Heräte maksamattomista laskuista hyvän 
perintätavan mukaiseksi

Erikseen käyttöönotettava



Muut kehitykset



Sopimuksen PATCH reittiä on laajennettu kahdella kentällä

● Vuokralaisen aikaisin irtisanomispäivä
● Vuokranantajan aikaisin irtisanomispäivä

Lisäksi kaikkien PATCH reittien dokumentointia on parannettu siten, että 
dokumentoinnit kattavat kaikki tiedot, joita reiteillä on mahdollista päivittää.

API: PATCH sopimukset reitin laajennus ja 
PATCH reittien dokumentointi

Sisältyy versiopäivitykseen



Tampuuri Liitepalvelu

● Tampuurin Liitepalvelua voidaan hyödyntää jatkossa myös 
hakemuksella. 

● Hakemuksen vahvistusviestiin saadaan mukaan linkki, jolla hakija voi 
toimittaa liitteet suoraan hakemukselle.

● Hakemuksen pohjalta asukkaaksi ei voida valita, jos hakemuksella ei 
ole tarvittavia liitteitä. Liitteiden puuttuminen, niistä muistuttaminen 
ja niiden odottaminen hidastavat asuttamista.

● Toiminto vaatii erillisen käyttöönoton

Erikseen käyttöönotettava



Visma Sign

● Allekirjoittamattoman allekirjoituspyynnön muistutusviesti on 
muutettu lähtemään kaksi päivää ennen allekirjoituksen määräpäivää 
nykyisen viiden päivän sijaan.

● Jatkossa allekirjoittajan henkilötunnus voidaan varmentaa 
allekirjoituspyynnön kanssa. Toimintoa käyttäessä ei allekirjoitusta 
pysty tekemään, ellei sähköisesti tunnistautunut henkilö ole sama 
kuin Tampuurissa oleva.

● Mahdollisuus ohjata allekirjoituspyyntöjen kommentit yhteiseen 
sähköpostiosoitteeseen.

Erikseen käyttöönotettava



Hakemuksen muokkaus

● Ulkoasua päivitetty käytettävyyden parantamiseksi.

Erikseen käyttöönotettava



Varauspalvelun saunavuorolista

● Saunakohtaiset vuorolistat ovat nyt helposti tulostettavissa suoraan 
virkailijan näkymästä.

Erikseen tilattava



Varauspalvelun näkymät

● Jonotusten, jonojen ja varausten listauksissa oletuksena näytetään 
nyt vain aktiivisia asioita. Poistetut jonotukset, jonot sekä varaukset 
ovat piilotettuja.

● Poistettuja voi tarvittaessa jokaisessa toiminnossa erikseen hakea 
näkymään.

● Helpottaa käyttöä, kun listalla ei ole aiheettomia rivejä näkyvissä. 
● Poistettujen tietojen näkeminen auttaa selvittelytapauksissa.

Erikseen tilattava



Maksamisen sivun tekstien selkeytys

● Oma talouden Maksamisen sivun “Maksettavaa” teksti on korvattu 
tekstillä “Erääntyneitä tai tulevia maksuja”

● Muutos selventää, että näytetty summa voi sisältää tulevia maksuja, 
eikä kaikkia näitä maksuja tarvitse suorittaa heti.

Erikseen tilattava



Kumppanuudet



Aimo Park
• Aimo Parkin Asukaspysäköintipalvelulla kumppanimme 

hoitaa puolestasi autopaikkojen vuokrauksen, 
asiakaspalvelun, valvonnan  ja laskutuksen 
kokonaisuudessaan

• Aimo Parkin kautta saat ratkaistua myös sähköautojen 
latauksen ja yhteiskäyttöautoilun tarpeet

• Kohteiden kartoitus ja autopaikkakartat

• Nosta autopaikkojen käyttöastetta

Vuokratalot

Asiakaspalvelu

Toimitilat



• Talven lumet, auraukset, kiirepiikit, ruuhkat? Ulkoistettu 
asiakaspalvelu voi auttaa!

• Ammattitaitoinen ja Tampuurin käyttöön perehtynyt 
ulkoistettu asiakaspalvelu parantaa asiakaskokemusta ja auttaa 
purkamaan asiakaspalvelun ruuhkia

• Kotimainen ja Avainlippu-merkitty asiakaspalveluratkaisujen 
ammattilainen

• Tarjoa asiakkaillesi parempaa palvelua ja tehosta yrityksesi 
toimintaa. Yhdessä sisaryhtiömme Line Carrierin kanssa 
tarjoamme monipuoliset monikanavaisen asiakaspalvelun 
resurssit ja teknologiset ratkaisut.

• Lue lisää

Vuokratalot

Asiakaspalvelu

https://www.dialok.fi/


Ota yhteyttä

Lisätietoa 
kumppanuusohjelmasta: 

Petri Harjula
Head of partnerships
Puh. 040 868 4450

petri.harjula@visma.com

Anssi Pasu
Sales manager, Partnerships

Puh. 043 826 3727
anssi.pasu@visma.com

Lisätietoa kumppanien 
palveluista:



Vuoden 2024 seuraavat julkaisut 

Huhtikuu

Marraskuu

Syyskuu

Kesäkuu

Tammikuu ‘24

Koli

Maaliskuu

Vuokatti Ylläs

Toukokuu Elokuu

Halti Korvatunturi

Lokakuu Joulukuu


